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1. INTRODUCCIÓN 

A finales del 2018, entró en vigor la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Código 

de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto 

Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, en materia 

de información no financiera y diversidad (en adelante, la Ley 11/2018), que sustituye el Real Decreto 

Ley 18/2017, de 24 de noviembre, por el que se transpuso al ordenamiento jurídico español la Directiva 

2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, en lo que respecta a la divulgación de información 

no financiera e información sobre diversidad. 

Sin embargo, una de las novedades que incluye la Ley 11/2018 es que, en el plazo de tres años, la 

Ley aplica también a empresas con más de 250 trabajadores, por lo que a partir del año 2021 la 

obligación de presentar el Estado de Información No Financiera obliga a todas aquellas sociedades o 

grupos que cumplan con dicho requisito.  

Mediante el presente documento, y en base a lo establecido en la Ley 11/2018, Profithol, S.A. (en 

adelante, “el Grupo” o “Solar Profit”), tiene el objetivo de informar sobre cuestiones medioambientales, 

sociales y relativas al personal, en relación con los derechos humanos, así como la lucha contra la 

corrupción, el soborno y sobre la propia sociedad que son relevantes para el Grupo en la ejecución de 

sus actividades propias del negocio. 

Asimismo, para su elaboración, se han considerado las Directrices sobre la presentación de informes 

no financieros de la Comisión Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE y lo 

establecido en los Estándares de Global Reporting Initiative (Estándares GRI). 

El alcance del presente documento se centrará en las sociedades que conforman el Grupo consolidado 

Solar Profit y se corresponde con el ejercicio fiscal con fecha de inicio a 1 de enero de 2024 y fecha de 

cierre a 31 de diciembre de 2024.  

La información del Estado de Información No Financiera del Grupo está verificada por Grant Thornton 

S.L.P., en su condición de prestador independiente de servicios de verificación, de conformidad con la 

nueva redacción dada por la Ley 11/2018 al artículo 49 del Código de Comercio. Finalmente, se 

manifiesta que la periodicidad irá en consonancia con los ejercicios fiscales. 
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2. CONTEXTO Y OBJETIVOS 

- Alcance 

La actividad de las sociedades pertenecientes al grupo Profithol, S.A. (en adelante “Grupo Solar Profit” 

o “Solar Profit”) se centra en permitir el autoabastecimiento energético y de recursos en los hogares y 

empresas. Dentro de este propósito, el segmento con mayor volumen es el relativo a la construcción, 

instalación, promoción, explotación y mantenimiento de todo tipo de instalaciones de energía solar, 

fotovoltaica y otros sistemas técnicos para el aprovechamiento de recursos naturales y actividades 

complementarias, así como la realización de estudios y proyectos relacionados con las mismas. El 

Grupo trabaja con un enfoque comercial que sitúa al cliente en el centro de sus decisiones y permite 

construir relaciones a largo plazo basadas en la confianza.  

El Grupo tiene como visión transformar el modelo de consumo de energía y otros consumos hacia 

recursos sostenibles y descentralizados en hogares, empresas y comunidades. Además, tiene como 

principal misión proporcionar un servicio excelente al cliente ofreciéndole soluciones accesibles, 

integrales e innovadoras que aceleren la transformación del modelo de consumo. 

- Análisis de materialidad 

El análisis de materialidad es un requisito contemplado para que la información que se contempla en 

el presente documento sea fiable, completa y equilibrada. Asimismo, la ley 11/2018 expone que el 

Estado de Información no Financiera debe incluir información significativa sobre cuestiones 

ambientales, cuestiones sociales y relativas al personal, sobre el respeto a los derechos humanos, 

información relativa a la lucha contra la corrupción y el soborno e información sobre la sociedad.  

Este análisis permite identificar los temas más relevantes para el negocio, no solo para el reporte de 

la información, sino también para la definición de la estrategia, iniciativas y relación con los grupos de 

interés. En base los aspectos previamente identificados como significativos, se ha elaborado la matriz 

de materialidad, dónde se muestran los temas materiales ordenados en base a la importancia en el 

seno de la organización y la importancia que le otorga el entorno, entendiendo éste como las partes 

interesadas o grupos de interés de la sociedad.  

Por ello, Solar Profit establece prioridades para avanzar en la creación de valor tanto económico, como 

social y medioambiental. Los resultados se presentan en el análisis de materialidad según los ejes de 

relevancia para la actividad y el negocio del Grupo y de sus grupos de interés, efectuando su 

clasificación entre Alta, Media y Baja. 
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En este sentido, los distintos aspectos materiales extraídos del análisis de materialidad han sido 

incluidos en el informe, cada uno de ellos en el capítulo correspondiente. 
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3. ORGANIZACIÓN 

- Descripción del modelo de negocio  

El objeto social de Profithol S.A., como sociedad matriz que tiene la titularidad de todas las empresas 

pertenecientes al grupo es:  

• “La inversión, tenencia de acciones, participaciones y activos financieros con la finalidad de 

gestionarlos, así como el asesoramiento y apoyo de las entidades participadas, ya sea por 

cuenta propia o a través de otros, a excepción de las actividades reservadas a las entidades 

de inversión colectiva, sociedades y agencias de valores.” 

• “La adquisición, posesión, administración, cesión, enajenación y arrendamiento no financiero 

de bienes inmuebles, rústicos y urbanos, así como la realización de actividades de promoción 

inmobiliaria.” 

- Organización y estructura  

En 2013, Don Roger Fernández Girona y Don Óscar Gómez López, decidieron crear Solar Profit 

Energy Services, S.L. (participada por Profithol, S.A.) especializada en instalaciones de autoconsumo 

fotovoltaico, en el ámbito industrial, donde ofrece al cliente soluciones accesibles, integrales e 

innovadoras. Su visión era transformar el modelo de consumo de energía hacia recursos sostenibles 

y descentralizados. 

Actualmente, Profithol, S.A. es la sociedad cabecera del Grupo, enfocado a permitir el 

autoabastecimiento energético y de recursos en los hogares y empresas. Profithol, S.A. es una 

sociedad anónima domiciliada en calle Tecnología 82, pasaje C nº 3, Llinars del Vallés (Barcelona) 

España y constituida el 21 de julio de 2021 con denominación social Profithol, S.L. El 5 de noviembre 

de 2021 se elevó a público el acuerdo de transformar la sociedad en una Sociedad Anónima bajo la 

denominación de Profithol, S.A. A fecha del presente documento, Profithol, S.A. es la sociedad 

cabecera (matriz) de un grupo de sociedades propiedad de Don Roger Fernández Girona y Don Óscar 

Gómez López, que se nombrarán adelante y de las que es propietaria al 100% directa o indirectamente. 

Desde diciembre del año 2021, Profithol S.A. cotiza en la bolsa del BME Growth España. 

El Grupo cuenta con más de 15 años de experiencia, así como más de 3.000 instalaciones fotovoltaicas 

al mes instalados durante el año 2023. Se estructura en distintos departamentos, áreas y equipos, 

contando con una plantilla total a la realización del presente informe de más de 600 empleados. 

 Las actividades principales que desarrolla el Grupo son:  

o Prestación de todo tipo de servicios energéticos relacionados con energías renovables y 

fotovoltaicas, solares, térmicas u otras.  

o La instalación y el mantenimiento de instalaciones de energía renovables y fotovoltaicas, 

solares, térmicas u otras. Tales actividades podrán ser desarrolladas por la sociedad bien en 
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forma directa, o bien en cualesquiera otras formas admitidas en derecho, como la participación 

en calidad de socio en otras entidades de objeto idéntico o análogo. 

o La fuerza de ventas de productos y servicios de las sociedades del Grupo y de terceros. 

A continuación, se muestra la estructura organizativa del Grupo: 

 

Siendo el detalle de cada una de ellas: 

o Solar Profit Energy Services, S.L. Tiene como objeto principal, la prestación de todo tipo de 

servicios energéticos relacionados con energías renovables y fotovoltaicas, solares, térmicas 

u otras. También la instalación y el mantenimiento de Instalaciones de energía renovables y 

fotovoltaicas, solares, térmicas u otras. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de 

la Farmácia, número 30-32 de la población de Llinars del Vallés (CP 08450). 

o Solar Profit Ibérica, S.L. Tiene como objeto principal, la prestación de todo tipo de servicios 

energéticos relacionados con energías renovables y fotovoltaicas, solares, térmicas u otras. 
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También la instalación y el mantenimiento de Instalaciones de energía renovables y 

fotovoltaicas, solares, térmicas u otras. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de 

la Francisco Alonso, número 9 del Polígono Industrial La Garena Sur, de Alcalá de Henares 

(CP 28806).  

o Ingenia Ambiental, S.L. Tiene como objeto principal el asesoramiento y realización de 

proyectos de ingeniería tanto de instalaciones comunes como de instalaciones de energía 

renovable, la realización de todo tipo de instalaciones, principalmente la de energías 

renovables. También la compra, venta y distribución de materiales de energías renovables y 

fotovoltaicas, solares, térmicas y otras. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de 

la Farmácia, número 30-32 de la población de Llinars del Vallés (CP 08450). 

o Planta FV 3 Cantos Solar Profit, S.L. Tiene como objeto principal el desarrollo de las 

actividades correspondientes a la producción de energía eléctrica de otros tipos y la venta de 

energía eléctrica. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de la Farmácia, número 

30-32 de la población de Llinars del Vallés (CP 08450). 

o FV Alovera SP, S.L. Tiene como objeto principal el desarrollo de las actividades 

correspondientes a la producción de energía eléctrica de otros tipos y la venta de energía 

eléctrica. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de la Farmácia, número 30-32 de 

la población de Llinars del Vallés (CP 08450). 

o SolarProfit Sales, S.L. Tiene como objeto principal la prestación de todo tipo de servicios 

energéticos relacionados con energías renovables y fotovoltaicas, solares, térmicas u otras. 

También la instalación y el mantenimiento de Instalaciones de energía renovables y 

fotovoltaicas, solares, térmicas u otras. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de 

la Farmácia, número 30-32 de la población de Llinars del Vallés (CP 08450). 

o Solarma Sist. de Control y Seguridad, S.L. Tiene como objeto principal la instalación, 

mantenimiento de aparatos y sistemas de seguridad conectados a central de alarmas, la 

vigilancia y protección de bienes, establecimientos, lugares y eventos, tantos públicos como 

privados, así como de las personas que pudieran encontrarse en los mismos. Su domicilio 

social actual se encuentra en la calle de la Farmácia, número 30-32 de la población de Llinars 

del Vallés (CP 08450). 

o Solar Profit FV Sev S.L. Tiene como objeto principal el desarrollo de las actividades 

correspondientes a la producción de energía eléctrica, de otros tipos y la venta de energía 

eléctrica. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de la Farmácia, número 30-32 de 

la población de Llinars del Vallés (CP 08450). La Sociedad ostenta la titularidad del 100% de 

las participaciones de Solar Profit FV Sev S.L. desde el 26 de noviembre de 2021, fecha de su 

constitución. 

o Solar Profit FV Zar S.L. Tiene como objeto principal el desarrollo de las actividades 

correspondientes a la producción de energía eléctrica de otros tipos y la venta de energía 

eléctrica. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de la Farmácia, número 30-32 de 

la población de Llinars del Vallés (CP 08450). La Sociedad ostenta la titularidad del 100% de 
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las participaciones de Solar Profit FV Zar S.L. desde el 26 de noviembre de 2021, fecha de su 

constitución. 

o FV Roales Solar Profit, S.L. Tiene como objeto principal el desarrollo de las actividades 

correspondientes a la producción de energía eléctrica de otros tipos y la venta de energía 

eléctrica. Su domicilio social actual se encuentra en la calle de la Farmácia, número 30-32 de 

la población de Llinars del Vallés (CP 08450). 

o FV Mondego Solar Profit, Unipessoal LDA. Tiene como objeto principal la prestación de todo 

tipo de servicios energéticos relacionados con energías renovables y fotovoltaicas, solares, 

térmicas u otras. También la instalación, explotación y el mantenimiento de Instalaciones de 

energía renovables y fotovoltaicas, solares, térmicas u otras. Su domicilio social actual se 

encuentra en la calle de la Rua Vitor Cordon, número 10, piso 5º, 1200-484 Lisboa, Santa 

Maria Maior, Lisboa. 

o Solar Profit FV CAT1, S.L. Tiene como objeto principal el comercio de energía eléctrica y la 

producción de energía eléctrica de otros tipos. Su domicilio social actual se encuentra en la 

calle de la Farmácia, número 30-32 de la población de Llinars del Vallés (CP 08450). 

o Profit Energy, S.L. Tiene como objeto social la actividad de comercialización de energía 

eléctrica, mediante la compra, venta, intermediación, agencia o bajo cualquier otra modalidad 

de contratación que permita la adquisición y enajenación de dicha energía etc. Su domicilio 

social actual se encuentra en la Avenida de Cabrera, 36 - PLT 12, TORRE D'ARA, Mataró, 

08302, Barcelona. 

La actividad fotovoltaica cuenta con las dos líneas de negocio, en una de ellas se incluye la actividad 

de aerotermia, y se detallan a continuación:  

- Segmento Residencial (86% de los ingresos consolidados a 31 de diciembre 2024): hace 

referencia a las instalaciones fotovoltaicas y de aerotermia en viviendas unifamiliares. Los 

ingresos de esta línea de negocio provienen del montaje de las instalaciones y los ingresos 

por prescripción de comercialización de energía y de financiación. La distribución de 

ingresos es la siguiente, o Instalaciones Residenciales (86% de los ingresos consolidados 

proforma del Segmento Residencial a 31 de diciembre 2024), otros Ingresos (14% de los 

ingresos consolidados proforma del Segmento Residencial a 31 de diciembre 2024).  

- Segmento Industrial (14% de los ingresos consolidados a 31 de diciembre 2024): 

comprende las instalaciones fotovoltaicas en empresas. Los ingresos de esta línea de 

negocio provienen, por un lado, del montaje de las instalaciones (proyectos llave en mano) 

y, por otro lado, de los ingresos por servicios de mantenimiento y los PPA. La distribución 

de ingresos es la siguiente: o Instalaciones Industriales (99% de los ingresos consolidados 

del Segmento Industrial a 31 de diciembre 2024). o Recurrentes Industriales (1% de los 

ingresos consolidados proforma del Segmento Industrial a 31 de diciembre 2024). 
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- Estrategias y objetivos del Grupo 

La estrategia del Grupo se fundamenta principalmente en los tres pilares siguientes:  

• Modelo de negocio: el mercado en el que opera la empresa se encuentra en un momento de 

estancamiento e incluso decrecimiento. Para poder adaptarse a este decrecimiento y seguir 

ofreciendo el mejor servicio al cliente, la Compañía ha diseñado una estructura que le permita 

ser más flexible adaptándose al nuevo nivel de demanda del mercado reforzando los aspectos 

siguientes:  

- Equipo propio de captación de talento por perfil

- Sistema de formación continuo 

- Desarrollo de la marca  

- Productos diferenciados  

- Montaje de instalaciones por terceras empresas verificadas 

- Equipo propio de IT  

- Diseño de protocolos  

• Excelencia en la ejecución: la Compañía ha diseñado un proceso de ejecución riguroso que 

permite ofrecer su servicio con la máxima calidad y eficiencia posible y que es exigido a las 

empresas con las que colabora para el montaje de instalaciones. Gracias al software que ha 

diseñado su propio equipo de IT, Solar Profit puede monitorizar los diferentes proyectos que 

se llevan a cabo y evaluar su ejecución en función de los estándares de calidad fijados 

previamente. 

• Foco en el cliente: la misión principal de Solar Profit es ofrecer la mejor experiencia al cliente. 

Para ello, el Grupo refuerza la actuación del personal encargado de proporcionar el servicio 

de máxima calidad y su modelo de captación comercial que es una pieza clave en su modelo 

de negocio.  

 

Además, el Grupo tiene como visión transformar el modelo de consumo de energía hacia recursos 

sostenibles y descentralizados en hogares, empresas y comunidades. Solar Profit tiene como principal 

misión proporcionar un servicio excelente al cliente ofreciéndole soluciones accesibles, integrales e 

innovadoras que aceleren la transformación del modelo de consumo.

- Principales riesgos 

Las políticas de gestión de riesgos son establecidas por la dirección y revisadas por el consejo de 

administración. Los riesgos incluidos en esta sección son solo una muestra de los factores de riesgo a 

los que se encuentra expuesto el Grupo. Adicionalmente, estos riesgos no son los únicos a los que la 

podría tener que enfrentarse. Existen otros riesgos que (i) por su mayor obviedad, (ii) por ser 

actualmente desconocidos, o (iii) por no ser considerados como relevantes por el Grupo en el momento 

actual, no se han incluido en el presente Documento Informativo y podrían tener un impacto sustancial 

en las actividades o en la situación de la Sociedad. 
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Riesgo de crédito: se produce por la posible pérdida causada por el incumplimiento de las 

obligaciones contractuales de las contrapartes del Grupo, es decir, por la posibilidad de no recuperar 

los activos financieros por el importe contabilizado y en el plazo establecido. El Grupo realiza 

valoraciones de los clientes para minimizar este riesgo, además se realiza un control exhaustivo de los 

cobros.  

Riesgo de mercado: se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el valor razonable 

o en los futuros flujos de efectivo de los instrumentos financieros debidos a la fluctuación de los precios 

de mercado. El riesgo de mercado incluye el riesgo de tipo de interés, el de tipo de cambio y otros 

riesgos de precio.  

- El riesgo de tipo de interés: se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el 

valor razonable o en los futuros flujos de efectivo de un instrumento financiero debidas a 

cambios en los tipos de interés de mercado. La exposición del Grupo al riesgo de cambios en 

los tipos de interés se debe principalmente a los préstamos y créditos recibidos a largo plazo 

a tipos de interés variable.  

- Riesgo de tipo de cambio: se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el 

valor razonable o en los futuros flujos de efectivo de los instrumentos financieros debidas a 

fluctuaciones en los tipos de cambio.  

- Riesgo de liquidez: se produce por la posibilidad de que el Grupo no pueda disponer de fondos 

líquidos, o acceder a ellos, en la cuantía suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en 

todo momento a sus obligaciones de pago. El Grupo dispone de reservas de tesorería líquida 

suficientes, así como cuentas de crédito y líneas de anticipos de facturas, que minimizan este 

riesgo. 

Riesgo de deterioro del entorno macroeconómico: la situación macroeconómica y la incertidumbre 

de los mercados, entre otros factores, podrían afectar negativamente al volumen de demanda de 

instalaciones fotovoltaicas en España y por tanto de los clientes actuales y potenciales del Grupo, 

afectando negativamente. El Grupo no puede asegurar que una potencial desaceleración de la 

economía nacional no pueda llegar a materializarse en reducciones de volumen de la demanda.  

Riesgo de precio de la electricidad: El precio de la energía eléctrica en España viene definido por 

un sistema regulado donde los principales factores son (i) la oferta general de energía eléctrica; (ii) la 

demanda de los consumidores; y (iii) el mix de producción eléctrica. El sistema diseñado tiene por 

objeto conseguir una adecuada formación de precios, evitando situaciones de abuso de mercado por 

parte de los agentes participantes. Por ello, ninguno de los operadores del mercado tiene capacidad 

para influir en los precios de la energía eléctrica. El negocio de Solar Profit está basado en la instalación 

de placas fotovoltaicas para autoconsumo, donde parte del atractivo de venta reside en el potencial 

ahorro en el coste de la electricidad que obtendrá el cliente. Si el precio de la energía eléctrica cayese 

de forma significativa, los clientes potenciales verán mermados los ahorros obtenidos por la instalación. 

Consecuentemente, la demanda de la Compañía podría verse afectada negativamente. La situación 

con el conflicto bélico en Ucrania ha sido durante el año 2022 causante de una subida importante de 
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los precios de la energía, pero en el segundo semestre de 2023 se ha visto una bajada de los precios 

de energía eléctrica que ha desacelerado la demanda en el mercado. Para los próximos 2 años se 

prevé una subida ligera constante en los precios de la energía eléctrica para los consumidores. 

Riesgo de incremento de precios de los elementos básicos: Cualquier incremento de los precios 

de las placas fotovoltaicas, las estructuras de anclaje, los inversores de potencia o cualquier otro 

elemento preciso para las instalaciones de autoconsumo, podría no ser trasladable al cliente o bien 

podría llegar a comprometer la rentabilidad de las inversiones de modo que estas no resultaran viables 

para los clientes de autoconsumo y no permitieran alcanzar la rentabilidad esperada. En cualquiera de 

estas circunstancias, ello podría afectar negativamente al crecimiento futuro, el negocio, los resultados, 

la situación financiera, patrimonial del Grupo y, consecuentemente, a la valoración de la Sociedad. En 

todo caso, si bien en la actualidad permanecen ciertas tensiones en el precio de los paneles

fotovoltaicos, en una instalación residencial estándar su coste representa menos de un 15% del coste 

final de la instalación (el montaje de instalaciones fotovoltaicas correspondientes al Segmento 

Residencial supuso el 57% de los ingresos consolidados a 31 de diciembre del 2023). 

Riesgo de competencia: la Sociedad opera en un mercado joven, fragmentado, de alto crecimiento y 

que posiblemente sea cada vez más competitivo. Los competidores actuales y potenciales podrían 

llegar a establecer mejor y podrían llegar a disponer de mayores recursos financieros, técnicos, de 

marketing o de distribución. Consecuentemente, la entrada de competidores podría afectar 

negativamente a las dinámicas de precios e impactar negativamente en el crecimiento y la rentabilidad 

de la actividad de Solar Profit.  

Riesgo de dependencia del equipo directivo y de personal clave: el Grupo dispone de personal 

directivo con experiencia y conocimientos en el sector adquiridos a lo largo de los años dedicados a la 

Sociedad y en otras empresas. El equipo directivo, especialmente sus socios fundadores si bien no 

exclusivamente ellos, son esenciales tanto para el presente como, sobre todo, para el futuro de la 

Sociedad, debido a lo cual, en caso de que la Sociedad no lograra retener o motivar a dicho personal, 

su pérdida podría tener un efecto negativo sobre el negocio. 

Riesgo poder de negociación de algunos proveedores: los riesgos por concentración de 

proveedores incluyen: (i) menor fuerza negociadora por parte de la Compañía para conseguir mejores 

condiciones en los contratos, (ii) determinada probabilidad de desabastecimiento o de retraso en la 

entrega de stock, (iii) bloqueo de la cadena de suministro, (iv) posibles incrementos de precios por 

parte de los proveedores, (v) interrupción o pérdida de calidad en los servicios provistos por alguno o 

varios proveedores de relevancia, (vi) cualquier evento que afectara negativamente a los contratos 

existentes con dichos proveedores o (vii) la renovación de los contratos en condiciones no optimas, 

entre otros. La materialización de los riesgos derivados de la concentración de proveedores descritos 

con anterioridad podría afectar al negocio de Grupo Solar Profit en términos de ingresos, resultado de 

las operaciones y generación de flujos de efectivo de la Sociedad.  

Riesgo de nivel de endeudamiento: un elevado nivel de endeudamiento podría tener consecuencias 

negativas en la actividad, situación financiera, resultados de las operaciones y flujos de efectivo de 
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cualquier empresa, incluyendo: situar a la Sociedad en una posible desventaja competitiva frente a 

competidores con menor apalancamiento y mejor acceso a fuentes de financiación de terceros, 

aumentar los costes de los préstamos presentes y futuros, limitar la capacidad de acceso a nueva 

deuda para impulsar inversiones necesarias o incluso poder afrontar con mayor solvencia momentos 

complicados de mercado, requerir que la Sociedad se vea forzada a ampliar capital o a desinvertir en 

determinados activos estratégicos para cumplir con los compromisos adquiridos ante sus proveedores 

de deuda y limitar la capacidad de la Sociedad para repartir dividendos o recomprar acciones en el 

mercado.  

Riesgo tecnológico: el Grupo utiliza tecnologías y sistemas de información para la gestión y control 

de las distintas líneas de negocio, con fines de protección de datos y para su administración 

económica-financiera, entre otros aspectos, que le permiten ganar en agilidad de ejecución en todos

los procesos administrativos. Cualquier circunstancia que pudiera afectar a las tecnologías y sistemas 

utilizados o la obsolescencia de los mismos podría dar lugar a consecuencias negativas no esperadas 

en el futuro. 

Riesgos asociados a las Guerras de Ucrania y Gaza: especialmente durante 2022 por la escalada 

de precios en la energía, el petróleo, el alza de la inflación, incremento de recursos dedicados a defensa 

y menos a infraestructuras e inversiones en energías renovables. Desde finales de 2023 el conflicto 

israelí ha mermado las exportaciones españolas a Israel y una potencial escalada del conflicto puede 

tener repercusiones en la economía global. Asimismo, ya se han experimentado repercusiones en el 

comercio marítimo mundial por el conflicto y desestabilizaciones en los mercados mundiales. 

Riesgos de tratamiento de residuos: las empresas importadoras o vendedores de aparatos eléctrico 

y /o electrónicos, como paneles fotovoltaicos, están obligadas a hacerse cargo de los productos que 

ponen en el mercado español. El no correcto tratamiento de los residuos por parte de la Sociedad 

podría conllevar determinadas sanciones, que según su gravedad y recurrencia podrían llegar a tener 

un impacto significativo. Para cumplir con la normativa vigente el Grupo cuenta con proveedores 

especializados y homologados. Asimismo, este destaca por tener un impacto muy bajo en los suelos 

y áreas en las que trabaja, minimizando de este modo la generación de residuos. 

Riesgo de insolvencia inminente:  Como se ha indicado en el Punto 3 de este Informe, el objeto 

social de Profithol es la inversión, tenencia de acciones, participaciones y activos financieros de las 

sociedades participadas, las cuales se dedican a la prestación de servicios energéticos relacionados 

con energías renovables y al diseño, montaje y mantenimiento de las correspondientes instalaciones. 

Al cierre del ejercicio anterior el Grupo presentaba un fondo de maniobra negativo por importe de 18,8 

millones de euros y un patrimonio neto consolidado negativo de 19,8 millones de euros, generado 

principalmente por las pérdidas incurridas en el ejercicio 2023. Luego de varios años de crecimiento la 

situación económica y financiera del Grupo se vio fuertemente afectada por la drástica caída de la 

demanda de instalaciones a nivel residencial a partir del primer trimestre de 2023, la cual se ha 

prolongado durante los meses subsiguientes haciendo imposible absorber los costes de estructura 

existentes, que se habían dimensionado asumiendo volúmenes de actividad mucho mayores. Esta 
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caída vino motivada, principalmente, por la saturación del mercado y por el significativo y rápido 

retroceso del precio de la energía, que venía de máximos históricos a finales del año 2022. 

Cuando se empezaron a detectar indicios de ralentización de la demanda, la Dirección del Grupo puso 

en marcha una batería de acciones tendientes esencialmente a: (i) reducción de los costes de la 

compañía, tanto a nivel de personal como a nivel operativo; (ii) reequilibrio patrimonial y de liquidez; 

(iii) y aumento de los ingresos, a través de búsqueda de mayor eficiencia de los procesos y alianzas 

comerciales. En dicho contexto se acordó un ERE del 30% de la plantilla que pretendía adaptar la 

estructura del Grupo a la situación de mercado. 

En paralelo, ante el rápido empeoramiento de la situación financiera del grupo, la Dirección inició 

conversaciones con las entidades financieras y algunos de sus proveedores para adaptar la 

temporalidad de los compromisos existentes a la realidad de la nueva situación, permitiendo el normal 

desarrollo de las operaciones hasta que el volumen de ingresos se recuperase. Esas negociaciones 

se concretaron mediante la preparación de un IBR (Independent Business Review) que servía de base 

para diseñar un acuerdo que permitiese la reestructuración de la deuda bancaria, adaptándola a la 

capacidad real de generación de caja del Grupo.  

El informe se preparó tomando como referencia unas hipótesis conservadoras a nivel de ingresos del 

sector residencial, así como potenciales entradas de caja procedentes de la venta de determinados 

activos que permitían progresivamente incrementar la liquidez del Grupo y mejorar su situación 

patrimonial. Se estimaba poder tener un acuerdo definitivo durante el primer trimestre del ejercicio 

2024. 

Sin embargo, a partir del último trimestre del ejercicio pasado, la situación de la demanda del segmento 

residencial empeoró en forma significativa, tornando insuficientes las medidas impulsadas por la 

Dirección y acentuando las pérdidas operativas. Este hecho supuso también que las necesidades de 

liquidez del Grupo hayan sido más acuciantes, afectando al desarrollo normal de su actividad y 

tensionando de forma muy relevante sus relaciones con proveedores y clientes. Además, no 

habiéndose cumplido con las expectativas recogidas en el IBR base de la negociación con las 

entidades de crédito, el potencial acuerdo se ha visto primero retrasado y después caído 

definitivamente, siendo las propuestas iniciales que se estaban negociando insuficientes según la 

Dirección para dar respuesta a la situación atravesada por el Grupo y asegurar su viabilidad futura. 

Ante esta situación y con el objetivo de proteger los intereses del Grupo, el Consejo de Administración 

presentó en fecha 28 de marzo de 2024 un procedimiento preconcursal para la Sociedad y el resto de 

las entidades del Grupo en situación de insolvencia, mediante el cual pretendía iniciar conversaciones 

con los acreedores para alcanzar un acuerdo global de reestructuración de la deuda. 

Paralelamente, con el objetivo de reducir al máximo los gastos de estructura en el corto plazo, se 

adoptó la decisión de ejecutar un ERE afectando al 90% de la plantilla. A partir de ese momento, la 

operativa de las sociedades del Grupo se vió interrumpida casi en su totalidad. 
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El procedimiento pre-concursal se fue prorrogando a petición del Grupo y ante la aceptación de un 

porcentaje significativo de los acreedores. Finalmente, con fecha 28 de octubre de 2024 habiendo 

avanzado las negociaciones con determinados acreedores, el Grupo ha presentado ante el Juzgado 

Mercantil Nº3 de Barcelona un plan de reestructuración conjunto en los términos de la Ley Concursal. 

Con fecha 13 de diciembre de 2024, el Juzgado Mercantil N.º 3 de Barcelona ha aprobado la 

homologación del plan de reestructuración conjunto presentado. La homologación judicial produce 

efectos inmediatos, razón por la cual la reestructuración de la deuda ha sido registrada contablemente 

en el presente ejercicio conforme las disposiciones del Plan General Contable (Ver más información 

en la Nota 9.1.1 de la presente Memoria). 

El Plan no se encuentra firme hasta tanto se resuelvan judicialmente las impugnaciones presentadas 

por los acreedores, principalmente las entidades bancarias. Según las disposiciones de la Ley 

Concursal, en caso de obtener sentencia estimatoria las impugnaciones tornarán ineficaz el Plan de 

Reestructuración, ya sea en forma parcial respecto al acreedor afectado o en forma total cuando el 

aspecto objetado verse sobre la conformación de las clases de acreedores y las mayorías. . 

Mientras tanto, la operatoria del Grupo se ha reiniciado hacia el último trimestre del ejercicio con la 

focalización en las siguientes actividades principales: 

• Ejecución de proyectos residenciales en cartera a la fecha de la interrupción de la operación, 

mediante la subcontratación de los servicios de instalación en terceras empresas. 

• Firma de contratos para la prestación de servicios de comercialización de proyectos 

fotovoltaicos y suministro de materiales para un único cliente. 

• Comercialización de energía eléctrica.  

 

Adicionalmente, durante el segundo semestre de 2024 y con el objetivo de reequilibrar la situación 

patrimonial y de liquidez del Grupo, se ha procedido a la formalización de la compraventa de 6 de sus 

8 activos “PPAs” (Power Purchase Agreement), y también ha llegado a un acuerdo para la cesión de 

los contratos de mantenimiento del segmento residencial. El Grupo también se encuentra en fase de 

optimización de los costes operativos, reduciendo el volumen y/o el número de contratos de alquiler de 

naves, renting, servicios IT, entre otros, y adaptándolos a las necesidades actuales y futuras de la 

compañía. 
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4. MEDIOAMBIENTE  

Solar Profit afronta su compromiso con el medio ambiente desde el estricto cumplimiento de la 

legislación, desarrollando su actividad con el principio de precaución activado para minimizar los 

efectos negativos que, eventualmente, pudiera ocasionar.  La organización realiza un esfuerzo para 

identificar y prevenir el impacto ambiental, apostando por la eficiencia energética y el consumo 

responsable de los recursos.  

Como parte de su esencia, las energías renovables se encuentran en un momento de expansión por 

la creciente tendencia de electrificación de los países y descarbonización de la economía. Los retos 

del cambio climático favorecen la consolidación de las energías renovables para satisfacer la demanda 

energética de consumo, dejando a un lado los combustibles fósiles por su componente contaminador 

y generador de gases de efecto invernadero. 

En este sentido, el Grupo fundamenta el desarrollo de su actividad en una serie de acciones y buenas 

prácticas que buscan la sostenibilidad, la eficiencia y la mejora de la competitividad basada en el 

principio de creación de valor en los servicios y productos ofertados. Además, realiza inversiones 

significativas en instalaciones o sistemas relacionadas con el medioambiente y se han recibido 

subvenciones con fines medioambientales. Del mismo modo, la organización no ha incurrido en gastos 

para la gestión de los efectos medioambientales derivados de su actividad, puesto que ha estimado 

que no existen contingencias relacionadas con la protección y mejora del medio ambiente. 

Por otra parte, se debe cumplir con un mayor número de exigencias ambientales impuestas por la 

Administración, los clientes y la sociedad en general.  Por ello, se contrataron los servicios de una 

consultoría ambiental con tal de hacer un correcto seguimiento y cumplimiento de toda la legislación 

en materia de medio ambiente y también para delegar alguna gestión, proyecto o tramitación ambiental.  

- Gestión de residuos  

Con el fin de cumplir con la normativa vigente en la gestión de los diferentes residuos que se generan, 

Solar Profit realiza la contratación de la recogida y tratamiento de estos con proveedores 

especializados y homologados, siguiendo las pautas de las autoridades competentes en cada 

comunidad autónoma.  

Residuos por tipo 

Mediante la siguiente tabla, se muestra la información asociada a la generación de residuos para el 

período objeto del informe: 

Residuos No Peligrosos Unidad 2022 2023 2024 

Cartón Tn 66,215 57,147 14,798 

Residuos municipales mezclados Tn 117,776 139,639 38,490 

Escombros Tn 109,172 88,604 11,700 
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Madera Tn 110,125 95,984 29,040 

Plástico Tn 11,103 24,490 7,658 

Voluminosos Tn 24,392 3,349 1,238 

Fibra de vidrio Tn 0,500 - - 

Lámparas de descarga, no LED y fluorescentes Tn 0,005 - - 

Ploliestireno expandido Tn - 4,812 3,560 

Sales sólidas Tn - 0,389 - 

Módulos fotovoltaicos  Tn - 10,706 8,072 

TOTAL Tn 439,288 425,120 100,258 

Residuos Peligrosos Unidad 2022 2023 2024 

Residuos de pintura y barniz Tn 5,127 4,344 0,500 

Envases vacíos contaminados Tn 13,856 8,114 1.165 

Aerosoles Tn 0,885 1,497 0,011 

Adhesivos y sellantes Tn 0,998 0,967 0,384 

TOTAL Tn 20,866 14,922 2.059 

Como se puede observar en la tabla, la cantidad de residuos generada ha disminuido respecto al 2022, 

lo que se debe al descenso de la actividad ocasionado con el ERE que ha sufrido el Grupo en los 

últimos años. 

- Consumos 

Con el objetivo de trabajar de forma respetuosa con el medio ambiente, el Grupo realiza un consumo 

responsable de los recursos durante toda la cadena de valor. El consumo responsable de los recursos 

consiste en desarrollar tecnologías y productos sostenibles que permitan ahorrar agua y energía. 

Materias primas 

En lo relativo a las materias primas y materiales de fabricación, no existe un consumo relevante, 

aunque como parte de sus buenas prácticas en torno al medio ambiente, existe un uso responsable 

de los recursos más comunes durante el desarrollo de la actividad del Grupo. 

Mediante la siguiente tabla, se muestra la información asociada al reciclaje de materias primas para el 

período objeto del informe en el que se aprecia un aumento del consumo de materias primas en el 

ejercicio 2023 debido al aumento paulatino de sedes en el territorio nacional durante el año 2022 

aunque en la práctica comenzaron a estar todas operativas al 100% en el 2023. 

Materias Primas Unidad 2022 2023 2024 

Cobre Tn 8,515 15,832 1,014 

Chatarra Tn 1,701 8,534 6,709 

Aluminio Tn 2,626 8,702 4,352 

Hierro Tn 2,626 0,265 0,033 

TOTAL Tn 15,468 33,333 12,108 
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Como se puede observar en la tabla, la cantidad de materias primas consumidas ha disminuido 

respecto al 2022, lo que se debe al descenso de la actividad ocasionado con el ERE que ha sufrido el 

Grupo en los últimos años. 

Agua 

El consumo de agua, la cual procede esencialmente de la red pública, es un aspecto esencial para el 

desarrollo de la actividad de la organización. Por ello, y durante los últimos años, el Grupo viene 

desarrollando diferentes medidas para fomentar el ahorro de agua dentro de su cadena de valor. 

En la siguiente tabla se muestra el consumo de agua de la organización para el periodo objeto del 

informe, en ella se aprecia un aumento del consumo que se explica por la apertura paulatina de nuevas 

sedes en el territorio nacional a lo largo del ejercicio 2022 y que llegaron a estar al 100% operativas en 

el ejercicio 2023: 

Consumo de agua Unidad 2022 2023 2024 

Agua de red m3 590,00 709,00 343,3 

Agua de pozo m3 - - - 

Total m3 590,00 709,00 343,3 

Como se puede observar en la tabla, la cantidad de agua consumida ha disminuido respecto al 2022, 

lo que se debe al descenso de la actividad ocasionado con el ERE que ha sufrido el Grupo en los 

últimos años. 

Electricidad 

Como principal fuente de energía del Grupo encontramos la electricidad. En la siguiente tabla se 

muestra el consumo eléctrico de la organización para el período objeto del informe: 

Electricidad Unidad 2022 2023 2024 

Mix eléctrico  kWh 269.827,72 365.529,22 180.817,67 

Renovable kWh - - - 

Total kWh 269.827,72 365.529,22 180.817,67 

Como se puede observar en la tabla, la cantidad de electricidad consumida ha disminuido respecto al 

2022, lo que se debe al descenso de la actividad ocasionado con el ERE que ha sufrido el Grupo en 

los últimos años. 

Combustibles 

Por otro lado, la organización también hace uso de combustibles fósiles para los diferentes procesos 

de negocio. Seguidamente se muestra este consumo: 

Combustible Unidad 2022 2023 2024 

EFITEC 95 N L 65.606,56 47.267,41 4.050,53 
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DIESEL E+ NEO L 667.772,75 694.117,99 55.629,24 

EFITEC 98 N L 2.102,24 3.812,84 195,51 

DIESEL E+10 NEO L 22.846,11 29.554,81 1.350,97 

ADBLUE L 8.757,50 9.816,48 644,96 

AUTOGAS L 7.841,87 6.708,11 352,33 

G95PREMIUM N L 397,25 98,54 115,64 

Total L 775.324,28 791.376,18 62.339,18 

Como se puede observar en la tabla, la cantidad de combustibles consumidos ha disminuido respecto 

al 2022, lo que se debe al descenso de la actividad ocasionado con el ERE que ha sufrido el Grupo en 

los últimos años. 

- Huella de carbono 

En 2024, el Grupo ha realizado el cálculo de los alcances 1 y 2 de su huella de carbono según el 

estándar internacional GHG Protocol, siendo el motivo de la disminución respecto al año 2023 el 

descenso de los consumos anteriormente observados por una menor actividad de la compañía. 

Resultados absolutos año de cálculo: 

      2023 2024 

EMISIONES DIRECTAS 1.937,41 153,29 

EMISIONES INDIRECTAS POR ENERGÍA 
COMPRADA 

99,59 51,17 

         

TOTAL 2.037,00 204,46 

 

- Contaminación y cambio climático 

Solar Profit considera los riesgos que plantea el cambio climático y la industria fotovoltaica es esencial 

para una transición energética a una economía libre de emisiones. La empresa se atribuye a sí misma 

la responsabilidad, en cierta medida, de liderar el cambio hacia la neutralidad climática, por ello, 

estamos comprometidos a desarrollar nuestras actividades con el mayor respeto al medio ambiente, y 

a mejorar continuamente nuestras prácticas medioambientales.  

El balance global de la actividad es carbono neutral, es decir que cada año, la huella de carbono del 

Grupo queda neutralizada porque las inversiones e instalaciones de plantas fotovoltaicas en casas 

residenciales o industrias compensan ampliamente todas las emisiones de gases de efecto 

invernadero que genera su actividad. Solar Profit realiza estudios de impacto ambiental en el marco de 

una evaluación ambiental por exigencias de la administración en conformidad a la Ley 21/2013, de 9 

de diciembre, de evaluación ambiental. Dicha ley define la competencia exclusiva del Estado en 

materia de legislación básica sobre protección del medio ambiente. En los proyectos se realizan 

distintos trámites ambientales, analizando el alcance de estos. 
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Dado el repentino crecimiento de la marca y de la actividad, Solar Profit se ha visto obligado a 

establecer y aplicar prácticas para las operaciones que se comprometan a minimizar el consumo de 

energía y la huella de carbono. Se estableció un registro para el control del consumo de los recursos 

con el que se pretende detectar las anomalías, llevar un control de la facturación de las compañías 

suministrados de recursos y promover un consumo racional de los recursos.  

También, la empresa ha visto necesario reducir las peticiones de recogida de residuos en los 

almacenes de Solar Profit cambiando los contenedores por otros de mayor capacidad. De esta manera, 

se evitan viajes innecesarios por parte de los transportistas de residuos y se evita la emisión de gases 

de efecto invernadero. 

Debido al análisis de los procedimientos, se garantiza una correcta prevención de los impactos 

ambientales y se concretan medidas preventivas y correctivas. La dinámica de mejora continua y la 

transformación digital han permitido minimizar el consumo de papel y sigue siendo uno de los objetivos 

del Grupo, dado el servicio que se presta a los clientes particulares, industriales y comerciales. 

Además, en las oficinas se utilizan productos respetuosos con el medio ambiente como el papel 

reciclado. 

Para conseguir los objetivos dentro del desempeño ambiental, ha sido indispensable la integración de 

los aspectos medioambientales en el plan de formación interno, aplicando medidas específicas de 

sensibilización del personal del Grupo.  

 En lo relativo al entorno físico, destaca por tener un impacto muy bajo en los suelos y áreas en las 

que trabaja, minimizando de este modo la generación de residuos. Debido a la actividad específica de 

Solar Profit en la actualidad no cuenta con gastos ni derechos derivados de emisiones de gases de 

efecto invernadero. 

- Protección de la biodiversidad 

Aunque el Grupo no ha participado en proyectos directamente relacionados con la protección de la 

biodiversidad, ésta aplica un enfoque preventivo de conservación de la diversidad biológica 

incluyéndola en las fases operativas para minimizar los impactos sobre la biodiversidad. 
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5. CUESTIONES SOCIALES Y PERSONAL 

- Empleo 

El Grupo ha tenido, a cierre del ejercicio de 2024, un total de 40 trabajadores, frente a los 575 a cierre 

del ejercicio anterior. Esta tendencia, como ya comentado en informes anteriores, se debe a la 

adecuación de la plantilla para adaptarse a la situación del mercado, que ha ido en decrecimiento 

durante los últimos años y que llevó a la compañía a verse obligada a tomar medidas de todo tipo, 

incluida la apertura de un expediente de regulación de empleo. A continuación, podemos ver las tablas 

que recogen la información del Grupo, acorde a los distintos tipos de distribución y clasificación para 

el número de empleados a 31.12.2022, a 31.12.2023 y a 31.12.2024. 

Número total y distribución de empleados por sexo, edad, país y clasificación profesional 

Respeto al género, 26 de los empleados son hombres (65%, en comparación con el 78,26% del año 

anterior) y 14 empleadas son mujeres (un 35%, muy poco por debajo en comparación al año anterior, 

con un porcentaje de 21,73%). En cuanto a la edad, 27 empleados se ubican en la franja de edad 

comprendida entre 30 y 50 años, alcanzando así el 67,5% de la plantilla. Por otro lado, y en lo relativo 

a la categoría profesional, 19 personas se corresponden con la categoría de personal de administrativo. 

Adjuntamos a continuación la tabla de 2024 junto con la de 2022 y la tabla de 2023 para poder evaluar 

las diferencias. 

Tabla 2022: 

Edad Sexo Directivo/consejero 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL 

<30 
Hombre 0 13 25 81 195 314 

Mujer 0 10 16 80 5 111 

30­50 
Hombre 6 26 15 85 391 523 

Mujer 3 14 11 108 2 138 

>50 
Hombre 2 4 1 20 23 50 

Mujer 0 0 1 7 0 8 

TOTAL ­ 11 67 69 381 616 1144 

 

Tabla 2023: 

Edad Sexo Directivo/consejero 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL 

<30 
Hombre 0 8 23 32 66 129 

Mujer 0 1 13 34 1 49 

30­50 
Hombre 4 20 52 49 162 287 

Mujer 1 15 9 44 1 70 

>50 
Hombre 2 4 0 9 19 34 

Mujer 0 0 1 4 1 6 

TOTAL ­ 7 48 98 172 250 575 
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Tabla 2024: 

Edad Sexo Directivo/consejero 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL 

<30 
Hombre 0 0 2  2  1 6 

Mujer 0 0  0  0 0  0 

30­50 
Hombre 3  2 3  5  2  15 

Mujer 0  3  2  7 0  12 

>50 
Hombre 0  2  0  3  0  5 

Mujer 0 0 0  2  0 2 

TOTAL ­ 3  7  7  19  3 40 

 

Número total y distribución de modalidades de contrato de trabajo 

Del mismo modo, el Grupo apuesta por las relaciones laborales a largo plazo y éstas, habitualmente, 

se canalizan a través de contratos de tipo indefinido, correspondiendo al 97% del total de los contratos. 

Adjuntamos a continuación la tabla de 2024 junto con la de 2022 y la tabla de 2021: 

Tabla 2022: 

Edad Sexo 
Contratos 
Indefinidos 

Contratos 
Temporales 

Contratos a tiempo 
parcial 

TOTAL 

<30 
Hombre 267 1 4 272 

Mujer 104 0 5 109 

30­50 
Hombre 523 2 1 526 

Mujer 133 0 9 142 

>50 
Hombre 86 0 0 86 

Mujer 7 0 2 9 

TOTAL ­ 1120 3 21 1144 

 

Tabla 2023: 

Edad Sexo 
Contratos 
Indefinidos 

Contratos 
Temporales 

Contratos a tiempo 
parcial 

TOTAL 

<30 
Hombre 127 1 1 129 

Mujer 46 0 3 49 

30­50 
Hombre 284 1 2 287 

Mujer 69 0 1 70 

>50 
Hombre 34 0 0 34 

Mujer 5 0 1 6 

TOTAL ­ 565 2 8 575 
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Tabla 2024: 

Edad Sexo 
Contratos 
Indefinidos 

Contratos 
Temporales 

Contratos a tiempo 
parcial 

TOTAL 

<30 
Hombre 4  0  1  5 

Mujer 0  0  0  0 

30­50 
Hombre 15  0  0  15 

Mujer 12  0  0  12 

>50 
Hombre 5  0  0  5 

Mujer 2  0  0  2 

TOTAL ­ 38  0  1  39 

 

Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo 

parcial por sexo, edad y clasificación profesional 

Tabla 2022: 

Edad Sexo 
Contratos 
Indefinidos 

Contratos 
Temporales 

Contratos a tiempo 
parcial 

Otros 

<30 
Hombre 99% 1% 1,35% 0% 

Mujer 99% 1% 7% 0% 

30­50 
Hombre 99% 1% 0% 0% 

Mujer 100% 0% 5,98% 0% 

>50 
Hombre 100% 0% 0% 1,22% 

Mujer 100% 0% 11,11% 0% 

TOTAL ­ 99% 1% 4,21% 1,22% 

 

Tabla 2023: 

Edad Sexo 
Contratos 
Indefinidos 

Contratos 
Temporales 

Contratos a tiempo 
parcial 

Otros 

<30 
Hombre 99% 1% 10% 0% 

Mujer 100% 0% 40% 0% 

30­50 
Hombre 99% 1% 10% 0% 

Mujer 100% 0% 40% 0% 

>50 
Hombre 100% 0% 0% 0% 

Mujer 100% 0% 0% 0% 

TOTAL ­ 99,65% 0,35% 1,22% 0% 

 

Tabla 2024: 

Edad Sexo 
Contratos 
Indefinidos 

Contratos 
Temporales 

Contratos a tiempo 
parcial 

Otros 

<30 
Hombre 11,60%  0% 100%  0% 

Mujer 0% 0% 0% 0% 

30­50 
Hombre 35,71% 0% 0% 0% 

Mujer 28,57%  0% 0%  0% 
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>50 
Hombre 11,90%  0% 0% 0% 

Mujer 4,76%  0% 0% 0% 

TOTAL ­ 97,5% 0% 2,5%  0% 

 

- Empleados con discapacidad 

A fecha de hoy, el Grupo no dispone de empleados con discapacidad. No obstante, existe un fuerte 

compromiso con las personas pertenecientes a los colectivos más vulnerables, potenciando su 

inclusión a lo largo de toda la cadena de valor de la organización, empezando por la accesibilidad de 

los centros de trabajo, cumpliendo con lo establecido por la legislación vigente en la materia. 

- Despidos

Número de despidos por sexo, edad y clasificación profesional 

Durante el ejercicio de 2024, como se indicaba en informes anteriores, la demanda en el sector cayó 

de forma abrupta, y el Grupo se vio en la obligación de abrir un expediente de regulación de empleo, 

que ha afectado a buena parte de la plantilla en los últimos años. En la siguiente tabla se muestran 

desagregados por género, edad y categoría profesional, tanto de los años 2022 y 2023 como del año 

2024: 

Tabla 2022: 

Edad Sexo Directivo 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL 

<30 
Hombre 0 0 2 17 47 66 

Mujer 0 0 0 14 0 14 

30­50 
Hombre 0 0 3 33 92 128 

Mujer 0 0 0 20 0 20 

>50 
Hombre 0 0 0 13 6 19 

Mujer 0 0 0 5 0 5 

TOTAL ­ 0 0 5 102 145 252 

 

Tabla 2023: 

Edad Sexo Directivo Mando 
Intermedio 

Técnico Administrativo Operativo TOTAL 

<30 Hombre 0 0 1 21 72 94 

  Mujer 0 0 3 29 2 34 

30­50 Hombre 0 3 5 27 131 166 

  Mujer 0 2 2 45 3 52 

>50 Hombre 1 0 0 8 7 16 

  Mujer 0 0 0 3 0 3 

TOTAL ­ 1 5 11 133 215 365 
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Tabla 2024: 

Edad Sexo Directivo 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL 

<30 
Hombre 0 5  17  19 42 84 

Mujer 0 1  5  20  2  28 

30­50 
Hombre 2  19  36 31 127  215 

Mujer 0 13  10  29 1  53 

>50 
Hombre 1  2  0 8  18  29 

Mujer 0 0 1  3  1  5 

TOTAL ­ 3  40  69  110  191  415 

 
- Remuneración media  

Remuneraciones medias y su evolución desagregados por sexo, edad y clasificación 

profesional o igual valor 

El Grupo, en el marco de las remuneraciones, en primer lugar, asegura un salario mínimo garantizado 

conforme lo establecido a los convenios de aplicación, que se han actualizado anualmente. Además, 

el Grupo fomenta el desarrollo profesional de sus empleados a través de un seguimiento constante, 

equipos bien dimensionados y progresiones salariales acordes al crecimiento individual. En este 

sentido, en la siguiente tabla se observan los salarios medios por género, edad y categoría profesional 

(en euros) de los años 2022,2023 y 2024, donde se puede apreciar que los salarios de las personas 

trabajadoras se han ido consolidando en la mayoría de los niveles: 

Tabla 2022: 

Edad Sexo Directivo 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL Media 

<30 
Hombre ­ 32.169 21.282 21.212 23.269 22.954 

Mujer ­ 21.906 18.908 17.399 20.668 18.170 

30­50 
Hombre 66.890 39.512 23.951 27.946 24.373 26.182 

Mujer 42.800 29.808 22.807 22.215 18.222 23.422 

>50 
Hombre 67.500 47.193 23.082 30.393 24.288 30.267 

Mujer ­ ­ 22.616 21.934 ­ 22.029 

 

Tabla 2023: 

Edad Sexo Directivo 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL Media 

<30 
Hombre ­ 35.515 21.902 17.718 22.685 24.455 

Mujer ­ 20.474 21.094 17.369 21.445 20.096 

30­50 
Hombre 71.007 37.475 25.212 20.809 22.039 35.308 

Mujer 76.389 27.230 19.368 19.768 21.624 32.876 

>50 
Hombre 60.372 36.946 ­ 19.690 22.404 34.853 

Mujer ­ ­ 23.000 17.079 25.186 21.755 
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Tabla 2024: 

Edad Sexo Directivo* 
Mando 

Intermedio 
Técnico Administrativo Operativo TOTAL Media 

<30 
Hombre ­ ­  18.505  17.202  8.050  16.328 

Mujer ­ ­  ­  ­  ­  ­ 

30­50 
Hombre ­  39.728  20.406  20.137  29.892  25.095 

Mujer ­  19.909  15.485  34.068  ­  27.431 

>50 
Hombre ­  66.922  ­  21.265  ­  39.532 

Mujer ­  ­  ­  16.489  ­  16.489 

*La remuneración de los consejeros se indica por separado 

Cálculo de la brecha salarial 

En líneas generales, los salarios del grupo han ido consolidándose y adaptándose al mercado laboral 

para brindar siempre una oferta competitiva y atractiva para captar al mayor talento posible. Sin 

embargo, en algunas áreas de trabajo, el crecimiento se ha dado principalmente en hombres, pues la 

bolsa de personas trabajadoras en el mercado ya de por sí está descompensada. Este año 2024, tras 

la reestructuración, la brecha salarial entre mujeres y hombres, se ha parcialmente recuperado 

respecto al año anterior. 

Tabla 2022: 

Brecha salarial 

Total Hombres 25.272 
16% 

Total Mujeres 21.110 

 
Tabla 2023: 

Brecha salarial 

Total Hombres 31.539 
21% 

Total Mujeres 24.909 

 

Tabla 2024: 

Brecha salarial 

Total Hombres 24.683 
­5% 

Total Mujeres 25.868 

 

Remuneraciones medias del Consejo de Administración y la Alta dirección 

El consejo de administración este compuesto por 5 miembros, todos ellos hombres, y la retribución 

percibida por el órgano de administración durante el ejercicio del 2024, de 105.000 euros (1.075.000,08 

euros en el año 2023 y 1.079.500,08 euros en el año 2022), siendo la remuneración media de 24.000 

euros (215.000 euros en el año 2023 y 215.900 euros en el año 2022).  
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- Pago a los sistemas de previsión de ahorro a largo plazo 

Durante los ejercicios 2021, 2022 y 2023 no se ha devengado pago alguno a los sistemas de previsión 

de ahorro a largo plazo. 

- Absentismo 

El Grupo reconoce el problema asociado al absentismo y es plenamente consciente de que su 

reducción implica tanto un aumento de la presencia de la persona trabajadora en el puesto de trabajo 

como la correcta organización de la empresa, junto con unas adecuadas condiciones en materia de 

salud y seguridad en orden a una efectiva protección de la salud física y mental de los empleados.   

En esta línea, en la siguiente tabla se muestran los datos de absentismo:  

  Tipo 2022 2023 2024 

Horas 
absentismo  

CC 95.248 119.608 161.800 

AT 20.048 15.496 22.784 

TOTAL  Total 115.296 135.104 184.584* 

  *El aumento del absentismo se relaciona con la situación de ERE. 

- Organización del trabajo y medidas de conciliación 

Tal y como establece la legislación vigente y el convenio colectivo de aplicabilidad, la organización del 

trabajo es facultad y responsabilidad de la empresa, siendo el total de horas sin excedentes y siempre 

respetando los periodos mínimos de descanso diario y semanal. 

A su vez, Solar Profit considera que su principal activo son sus profesionales, por lo que para la 

organización es esencial poder fomentar la conciliación de la vida laboral, familiar y personal entre la 

totalidad de las personas trabajadoras que lo conforman. En este sentido, se han ido introduciendo 

algunas de las mejores prácticas en la materia. 

- Implantación de políticas de desconexión laboral 

Aunque el horario puede variar según la Sociedad que conforma el Grupo, tiene distintas políticas 

horarias que intentan ser conciliadoras con la vida personal de sus trabajadores y trabajadoras, bien 

sea mediante entradas y salidas flexibles, jornadas intensivas en distintos períodos del año y políticas 

de teletrabajo según la operatividad de cada departamento. Al ser un Grupo empresarial, existen 

diferencias en las actividades y la metodología en función de cada operativa. 

- Salud y seguridad 

Es política del Grupo garantizar el más alto nivel de seguridad en todos los trabajos realizados. El 

Grupo tiene varios y diversos protocolos de uso para promover la salud y seguridad de sus empleados:  

• Protocolo de trabajo para uso de camión cesta y plataformas elevadoras 
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• Protocolo para trabajos sin tensión 

• Protocolo para trabajos en cubiertas 

• Protocolo de trabajo para el correcto uso de escaleras de mano 

• Protocolo de trabajo para acceso a cubiertas 

• Protocolo de trabajo para la coordinación de actividades empresariales 

• Protocolo en caso de accidente laboral 

• Protocolo de trabajo para la coordinación de actividades empresariales a terceros 

• Protocolo de trabajo para trabajos en altura 

• Protocolo de trabajo para la instalación de baterías 

• Protocolo de comunicación de riesgos y paralización de trabajos 

• Protocolo de trabajo para la gestión de los EPI 

• Protocolo de trabajo en altura ámbito industrial 

• Protocolo de electricidad del ámbito industrial 

• Protocolo de trabajo de manipulación de cargas en ámbito industrial 

• Protocolo en caso de accidente laboral durante los fines de semana 

• Protocolo para la carga y descarga de material con grúa a cubiertas industriales 

• Procedimiento de trabajo para la manipulación de cargas en almacén 

• Protocolo de coordinación de actividades empresariales residencial pymes y empresas 

Además, dispone de Instrucciones técnicas de trabajo desarrolladas por el departamento de seguridad 

y salud para el correcto desarrollo de tareas específicas que puedan entrañar riesgos extraordinarios: 

• Instrucción de trabajo, Carga-descarga pales 4 tacos 

• Instrucción de trabajo, Manipulacion y aplicación Etilenglicol 

• Instrucción de trabajo, Trabajos taladro-tronzadora 

• Instrucción de trabajo, Izado de cargas con PEMP 

• Instrucción de trabajo, Estrés Térmico por calor 

• Instrucción de trabajo, Retirada de fusibles 

• Instrucción de trabajo, Conexionado de baterías 

• Instrucción de trabajo, Intervención en acometida 

• Instrucción de trabajo, Cambio de fusibles módulo de contador por tipo BUC

• Instrucción de trabajo, Instalación de un elemento de corte 

• Instrucción de trabajo, Redes de seguridad (instalación) 

• Instrucción de trabajo, Carga y Descarga de la escalera Arizona de la furgoneta 

• Instrucción de trabajo, Almacén Despaletizado -Paletizado y Carga de Baterías para Obra 

• Instrucción de trabajo, Descarga de placas y baterías 

• Instrucción de trabajo, Conexionado de la instalación al cuadro del cliente sin tensión 

• Instrucción de trabajo, Conexionado de la instalación al cuadro del cliente con proximidad a 
elementos en tensión 
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• Instrucción de trabajo, Almacén Despaletizado -Paletizado y Carga de Baterías para Obra 
con palé universal 

• Instrucción de trabajo, eslingado e izado de cargas con grúa 

• Instrucción de trabajo para el correcto uso de la navaja de trabajo y cúter 

• Instrucción de trabajo para la reparación de la parte electrotécnica de la batería AS1 de SAJ 

• Instrucción de trabajo para el uso del PROLIFT arnés de elevación de cargas manuales 

• Instrucción de trabajo para la utilización de la manta ignífuga 

 

Así mismo los demás departamentos desarrollan manuales y documentación para el montaje e 

instalación de sus productos y servicios, así como la correcta instalación de los sistema anticaídas 

usados en los mismos.  

Por otro lado, en cumplimiento de lo marcado en el artículo 17, apartado 2 de la Ley 31/1995, de 

Prevención de Riesgos Laborales, se hace uso de los Equipos de Protección Individual, dependiendo 

del trabajo realizado.  

Accidentes de trabajo  

Solar Profit tiene por objetivo avanzar en la cultura de seguridad y salud incorporando la gestión 

preventiva en sus actividades cotidianas e involucrando a todos los estamentos de la Organización. 

Por ello, asume el compromiso de desarrollar, aplicar y mantener un Sistema de Gestión de prevención 

de riesgos laborales.  

A partir de la planificación preventiva establece protocolos de seguridad a la hora de efectuar sus 

trabajos con el fin de poder prevenir accidentes que se pudieran derivar de actos inseguros, de 

planificación, de falta de procedimientos de trabajo específicos o por la falta de formación de los 

trabajadores que derive en la falta de implantación de medidas preventivas o en una incorrecta 

selección y utilización de los equipos de protección individual necesarios en ausencia de medios de 

protección colectiva.   

El Grupo promueve el desarrollo profesional y personas de las personas trabajadoras, asegurando 

siempre la igualdad de oportunidades. De igual manera, la organización fomenta cualquier tipo de 

acción que incentive una cultura corporativa basada en el mérito, siendo la promoción de los 

empleados en base a la alineación de los mismos con las capacidades definidas en los diferentes 

puestos de trabajo.  

  Hombres Mujeres TOTAL  

2022  95 6 101  

2023 75 4 79 

2024 15 0 15* 

 *El motivo de este descenso se debe a lo siguiente: históricamente, la categoría profesional de operarios es la 
que mayor número de incidentes tiene, y debido a la reeestructuración sufrida en los últimos años, desde marzo 
del 2024 esta categoría ha dejado de tener la representación que años anteriores tenía en cuanto a número de 
empleados. 
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- Relaciones sociales 

Solar Profit concede especial valor al espíritu de equipo a través del diálogo abierto y constructivo. Por 

ello, pone todo su desempeño en informar a sus profesionales sobre los objetivos que ha fijado la 

organización y los retos a los que se enfrenta la misma, a fin de facilitar la implicación de éstos en el 

Grupo. De igual manera, la organización cree firmemente en una comunicación abierta y honesta con 

las personas trabajadoras, impulsando canales abiertos de comunicación relativa a las opiniones que 

puedan tener estos, así como las inquietudes y preocupaciones de estos. El Grupo mantiene la 

comunicación con sus trabajadores a través de los canales ya consolidades de comunicación (tanto a 

través del portal del empleado como de la revista Helios, y además potenciando la figura del 

responsable de departamento para dar mayor agilidad a la comunicación vertical. A raíz de la 

reestructuración vivida durante el año 2023, se han potenciado las mesas de diálogo con los 

representantes de las empresas y las delegaciones para ir, si cabe, más de la mano para consolidar la 

situación y trabajar de cara a la rentabilidad de las compañías del Grupo. 

- Porcentaje de empleados cubiertos por Convenio Colectivo 

Debido a la adaptación de la plantilla a la demanda del sector, la empresa se ha contraído y ha cerrado 

algunas delegaciones en los últimos años. Sin embargo, y tal y como sucedía en los ejercicios 

anteriores, la totalidad de la plantilla sigue estando cubierta por conveni colectivo. 

- Formación 

Solar Profit promueve el desarrollo profesional y personas de las personas trabajadoras, asegurando 

siempre la igualdad de oportunidades. De igual manera, la organización fomenta cualquier tipo de 

acción que incentive una cultura corporativa basada en el mérito, siendo la promoción de los 

empleados en base a la alineación de los mismos con las capacidades definidas en los diferentes 

puestos de trabajo.   

La oferta formativa, por lo tanto, está destinada a la totalidad de los profesionales del Grupo, aunque 

siempre bajo condiciones de compromiso y dando respuesta a determinadas necesidades, haciendo 

de manera periódica un seguimiento de las acciones llevadas a cabo y el grado de satisfacción 

derivado de ellas.   

A continuación, se muestra el desglose de las horas de formación por categoría profesional de la 

Compañía:  

  Directivo  
Mando 

Intermedio  
Técnico  Administrativo  Operativo  TOTAL  

Horas de formación 
(2022) 

30  494  2.412  852  39.588  43.376  

Horas de formación 
(2023) 

8 172 588 550 6.942 8.260 

Horas de formación 
(2024)* 

0 0 0 0 0 0 

*Durante el año 2024 no ha habido inversiones en formación en motivo de la situación a la que se enfrentó la 

compañía. 
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- Igualdad 

Solar Profit, y así lo expone mediante su Código ético, considera a las personas como ejes principales, 

son el centro de las estrategias. Por ello, pretende fomentar un ambiente de trabajo seguro y agradable, 

porque solo es posible satisfacer a los clientes y operativa a través de personas colaboradoras 

satisfechas. Como consecuencia, la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres debe 

ser, por tanto, una prioridad, considerándose como un principio fundamental de las relaciones laborales 

y de la gestión de los recursos humanos del Grupo. 

Por ello, en el ámbito de la captación y retención de talento, la organización sigue las siguientes líneas 

de actuación, todas ellas recogidas en las políticas de reclutamiento y selección de personal y de 

derechos humanos: 

− Llevar a cabo procesos de reclutamiento, selección y contratación equitativos, basados en los 

méritos, aptitudes y capacidades de los candidatos.  

− Formar una plantilla que integre perfiles profesionales diversos independientemente de su 

género, orientación sexual, raza, nacionalidad, edad, religión, discapacidad, o cualquier otra 

circunstancia social y/o personal.  

− Fomentar la incorporación de hombres/mujeres en aquellas posiciones o colectivos de la 

organización donde se encuentren subrepresentados, dando preferencia, en igualdad de 

competencias, a la contratación de personas del sexo menos representado.  

− Promover la inclusión, especialmente de los colectivos más vulnerables de la sociedad, 

favoreciendo la integración efectiva de todas las personas. 

Además de lo comentado anteriormente, el Grupo se encuentra, en estos momentos, en plena 

negociación del Plan de Igualdad ya en algunas de las empresas del grupo según la disponibilidad de 

los principales sindicatos, con muy buenas vibraciones al respecto, puesto que la cultura corporativa 

siempre ha estado vinculada al respeto, cooperación y cuidado de las personas trabajadoras en 

general. 

Por otro lado, el Grupo lucha contra las diferentes formas de acoso laboral (psicológico, sexual, por 

razón de sexo) siendo una prioridad erradicar las prácticas de acoso, discriminaciones y abusos, y 

ofreciendo un entorno de trabajo saludable, digno e igualitario, para sus trabajadores y trabajadoras. 

De esta forma, establece un protocolo de actuación para la prevención del acoso laboral y también del 

acoso sexual. 
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6. DERECHOS HUMANOS  

- Medidas de prevención 

La Compañía cuenta con un Código Ético donde se ponen de manifiesto los valores y los principios 

éticos del Grupo, que inspiran su actuación y que deben regir la actividad de todos los componentes 

del Consejo de Administración, Comité de Auditoría, Órgano de Cumplimiento y otros órganos de 

Profithol, S.A. y de las demás sociedades del Grupo, así como de empleados, directivos y 

colaboradores vinculados al mismo. Adicionalmente, requiere que los proveedores adopten conductas 

adecuadas y conformes a los principios generales del presente Código Ético. Una de las principales 

herramientas para transmitir y concienciar en materia de Derechos Humanos a todos los colectivos 

vinculados con el Grupo, es a través de las formaciones relacionadas con políticas y procedimientos 

relacionadas con Compliance. 

Además, opera al servicio de la sociedad y comunidades, con respeto a las entidades, operadores y 

clientes con los que se relaciona, manteniendo relaciones de confianza y a largo plazo, buscando la 

sostenibilidad y la creación de valor a largo plazo en las distintas actividades que desarrollan las 

sociedades del Grupo. Todo ello con respeto al medioambiente, las personas y los derechos humanos 

como pilar esencial de un comportamiento ético, profesional y riguroso.  

Tiene como objetivo garantizar en todo momento el respeto de la dignidad personal, integridad, 

privacidad y demás derechos personales de todos los empleados, ofreciendo un entorno de trabajo 

libre de discriminaciones o acosos. En ningún caso se tolerarán conductas que conlleven o puedan 

considerarse discriminatorias con respecto al género, nacionalidad, etnia, edad, religión, afiliación 

política u orientación sexual, así como tampoco permitiremos, bajo ningún pretexto, cualquier conducta 

de acoso verbal o físico, o cualquier tipo de incitación al odio. Además, impulsa la igualdad de 

oportunidades, tratando a las personas de modo justo e imparcial. 

El cumplimiento de todas sus disposiciones se considera una de las obligaciones esenciales de todos 

los trabajadores y directivos de las sociedades que integran el Grupo. En consecuencia, el Órgano de 

Cumplimiento verificará su observancia e investigará las infracciones de las que tenga conocimiento. 

Tras el correspondiente análisis, se comunicará al Consejo de Administración las violaciones y las 

medidas derivadas de las mismas.  

Asimismo, con independencia de las acciones legales que el sujeto afectado o el propio Grupo puedan 

ejercitar por la contravención de las normas mencionadas, el departamento competente de la 

correspondiente sociedad del Grupo podrá imponer las sanciones previstas en el régimen disciplinario 

del Convenio Colectivo aplicable y en la legislación laboral, siempre con observancia del principio de 

proporcionalidad.  

El Grupo está comprometido y así mismo conciencia a sus empleados en el respeto a los derechos 

humanos y rechazando cualquier tipo de trabajo infantil, forzoso y obligado y a la denuncia en el caso 

de vulneración de los mismos. 
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- Denuncias  

Durante el año 2024 no se han registrado denuncias en materia de violación de Derechos Humanos. 

En el año 2023 se registraron un total de 22 denuncias. En el año 2022 se registró una denuncia, 

recibida a través del Canal Ético, la cual se ha investigado, gestionado y resuelto satisfactoriamente.  
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7. CORRUPCIÓN Y SOBORNO 

- Protección de datos 

Política de protección de datos personales 

La protección de los datos personales es de capital importancia para Solar Profit, por lo que, como 

parte de sus actividades empresariales se compromete a garantizar la protección de los datos 

personales de sus empleados, proveedores y clientes, ya sea durante la recogida, tratamiento, 

almacenamiento o transferencia de los mismos. El Grupo se compromete a cumplir la legislación y 

normativa vigentes al respecto.   

Como parte de su cumplimiento con el Reglamento (UE) 2016/679 General de Protección de Datos, 

así como la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y Garantía 

de los Derechos Digitales, Solar Profit ha implementado una serie de políticas para la protección de 

los datos personales recogidas en el Manual de Protección de Datos, como política marco de trabajo 

armonizado para toda la Compañía en el tratamiento de datos personales, aprobadas por la dirección. 

Estas políticas tratan de construir, mantener al día y coordinar el sistema de protección de datos 

personales, que estará alineado estratégicamente para minimizar los posibles riesgos y será de 

obligado cumplimiento para Solar Profit.  

Mediante dicho Manual se especifica que se establecerán medidas técnicas, físicas y organizativas 

para garantizar la seguridad de los datos personales en todas las etapas de la vida útil de los mismos. 

Los datos se protegerán frente a su destrucción accidental o ilegal y ante su pérdida accidental, 

además de frente a su modificación, divulgación, acceso o distribución no autorizada, en particular 

cuando el tratamiento de los datos implique la transmisión de datos personales a través de una red, 

además de frente a todo tratamiento ilícito de los datos.  

A este efecto, Solar Profit establecerá las medidas de protección necesarias, en todas las etapas del 

ciclo de vida útil de los datos, y específicamente durante: la recogida, uso, almacenamiento, 

transferencia y destrucción de datos personales.  

- Medidas adoptadas 

Compliance penal  

Grupo Solar Profit es un conjunto de compañías comprometidas con el cumplimiento de la legalidad y, 

sin duda, con cualquier obligación de carácter penal que le sea de aplicación. El Grupo manifiesta su 

compromiso con el cumplimiento de la legalidad y los mejores estándares éticos y de integridad. A fin 

de materializar estos compromisos, se ha iniciado el proceso de diseño e implementación de un 

programa de prevención de delitos reflejado en el Sistema de Gestión de Compliance Penal (en 

adelante, SGC). 



Profithol, S.A. – Estado de Información No Financiera 2024 

35 

 

A partir del SGC, el Grupo evalúa los riesgos penales en los que puede incurrir a partir del análisis de 

los delitos a partir de los cuales la Compañía puede ser declarada penalmente responsable y establece 

una serie de controles generales para evitarlos. 

Descubrimiento y revelación de secretos 

- Existencia de un departamento de IT específico encargado de los cometidos de esta área.  

- Cuenta con la herramienta de gestión SAGE para las áreas de contabilidad y nóminas. Utilizan 

así mismo la herramienta INAM, a través del cual se gestionan aspectos de producción, 

marketing, compras y atención al cliente 

- Existen diferentes perfiles de acceso al sistema. 

- Existe un control interno en materia de licencias. 

- Los dispositivos de acceso a información (ordenadores y móviles) que utilizan los empleados 

son propiedad de la compañía y disponen de sistemas de seguridad antirrobo y acceso. 

- Los empleados no tienen posibilidad de descargar software, aunque sí la utilización de puertos 

USB. 

Estafas 

- Existencia de un departamento Comercial y de un departamento de Administración y Finanzas   

- La Compañía supera auditorías de cuentas anuales y cumple con las obligaciones formales de 

llevanza de la contabilidad, depósito de cuentas, liquidaciones tributarias y demás obligaciones 

con la Seguridad Social. 

- Existe un correcto control sobre los poderes otorgados por la Compañía  

- Existencia del denominado argumentario de ventas  

- Existen procesos de control financiero si bien no se encuentran debidamente documentados  

- Existencia de Condiciones Generales para los Contratos 

Corrupción 

- Existencia de un departamento Comercial y de un departamento de Administración y Finanzas  

- Existe un correcto control sobre los poderes otorgados por la Compañía  

- La Compañía supera auditorías de cuentas anuales y cumple con las obligaciones formales de 

llevanza de la contabilidad, depósito de cuentas, liquidaciones tributarias y demás obligaciones 

con la Seguridad Social 

- Existen procesos de control financiero si bien no se encuentran debidamente documentados  

- Existencia de Condiciones Generales para los Contratos de Servicios 

Blanqueo de capitales 

- No recibe pagos en efectivo  

- No trabaja con entidades ubicadas en territorios considerados como paraíso fiscal  

- Existencia de un departamento Comercial y de un departamento de Administración y Finanzas  

- Existe un correcto control sobre los poderes otorgados por el Grupo  
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- Supera auditorías de cuentas anuales y cumple con las obligaciones formales de llevanza de 

la contabilidad, depósito de cuentas, liquidaciones tributarias y demás obligaciones con la 

Seguridad Social 

- Existen procesos de control financiero documentados 

- Existencia de Condiciones Generales para los Contratos 

- Aportaciones a fundaciones y entidades sin ánimo de lucro  

Durante el ejercicio del 2024, así como sucedía en el año 2023, no se han realizado donaciones. El 20 

de diciembre de 2022 se llevó a cabo una donación de 3.600 euros cuyo beneficiario fue la Fundación 

Tajamar (Madrid) con el objetivo de promover tres becas comedor (aportación que también se llevó a 

cabo durante el período anterior).  
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8. INFORMACIÓN SOBRE LA SOCIEDAD 

- Compromiso con el desarrollo sostenible 

Solar Profit contribuye al desarrollo sostenible a través de su actividad, aportando valor a la sociedad 

con el fin de favorecer el estado del bienestar en aquellos lugares en los que opera. Como ya se ha 

mencionado en el informe, el Grupo genera empleo de calidad, fijo y con una retribución que contempla 

la participación de las personas de los éxitos empresariales.  

La organización, por lo tanto, ha implementado acciones de fomento de la compra local y acciones de 

cooperación con el entorno, facilitando y manteniendo una relación de diálogo con todos sus grupos 

de interés, la cual articula a través de distintos canales y vías de comunicación, teniendo por otro lado 

como propósito a futuro iniciar nuevos vínculos de asociación. 

De cara al cambio climático, intenta luchar contra éste y sumarse a la causa de reducirlo en relación 

con la eficiencia energética, el uso sostenible del agua y otros recursos, así como empleando, en la 

medida que le es posible, energías de naturaleza renovable. Además, pretende llevar a cabo sus 

operaciones de una manera concienciada con el cambio climático y, en definitiva, el desarrollo 

sostenible. 

- Subcontratación y proveedores 

La compañía a la hora de contratar a sus proveedores tiene como objetivo comprar localmente con un 

doble objetivo, favorecer el empleo de la Comunidad y reducir las emisiones de carbono que provoca 

el transporte a gran escala. Por ello, trata al máximo de potenciar las compras locales como ocurre con 

el perfil del aluminio ya que pese a tener la opción de acceder trabajan sobre todo con fabricantes 

nacionales tratando de obtener el producto de la zona más cercana posible a nivel de compras.  

A nivel de desarrollo de la zona, todo el personal del que dispone es de origen local, al igual que todos 

los pequeños industriales que utilizan; para así tener un impacto positivo en la zona. Aunque el Grupo 

pueda acceder a la compra de componentes metálicos y perfiles de aluminio a precios más bajos en 

áreas geográficas más alejadas, opta por reducir las emisiones de carbono comprando los mismos a 

compañías que siempre realicen el outsourcing a nivel local, consiguiéndolo en la mayoría de los casos.  

Por último, indicar que la organización ha implementado procesos de auditoría para las empresas 

proveedoras con las que establece relación. 

- Consumidores y clientes 

En cuanto a canales de comunicación la compañía cuenta con un teléfono, así como emails disponibles 

en caso de dudas o quejas por parte de los consumidores para dar una respuesta directa.  

La atención al cliente cuenta con unos estándares intentando con estos procedimientos que, a la hora 

de dar con un problema o incidencia específica, se contacte con el departamento correspondiente. En 
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caso de que la incidencia se pueda resolver en el acto se procede directamente a su resolución junto 

con un especialista que contacte directamente con el cliente, siempre que sea una queja sin efecto de 

denuncia. 

En caso de queja con denuncia, se proporciona una asistencia especial aplicando el mismo 

procedimiento explicado anteriormente. Sin embargo, si es una queja con requerimiento legal se sigue 

un procedimiento que lleve a una negociación pacífica. El objetivo de la compañía es poder dar una 

solución rápida y eficaz a sus clientes con el fin de aportar la mayor satisfacción.  

Su gestión del negocio está enfocada en ofrecer la mejor calidad del servicio al cliente, monitorizando 

y optimizando todos los procesos de producción de ese servicio con el objetivo de ser lo más serviciales 

y ágiles con el cliente final. 

Quejas y denuncias   

Adjunto también el detalle a completar en el informe:  En 2024 han recibido un total de 436 

reclamaciones, 10 de ellas a través del Servicio de Mediación del ayuntamiento, 185 de Consumo, 40 

de Juzgados, 166 a través de Burofax del cliente o de su abogado, 15 a través de carta certificada, a 

través de correo electrónico, portal del cliente o presencial, 20 a través de abogados directamente. 

Por otro lado, En 2023 han recibido un total de 428 reclamaciones; 4 de ellas a través del Servicio de 

Mediación del Ayuntamiento; 146 de Consumo; 5 de Juzgado; 76 a través de Burofax del cliente o de 

su abogado; 146 a través de carta certificada, a través del correo electrónico, portal del cliente o 

presencial; 30 a través de hojas de reclamaciones; 21 a través de los abogados directamente.  

Por último, durante el 2022, fueron 218 de reclamaciones: 4 de ellas a través del Servicio de Mediación 

del Ayuntamiento; 95 de Consumo; 6 de Juzgado; 85 a través de Burofax del cliente o de su abogado; 

20 a través de carta certificada del cliente o de su abogado o a través del correo electrónico; 8 a través 

de hojas de reclamaciones.  Por otro lado, durante el 2021, fueron 26 de reclamaciones: 4 de las a 

través del servicio de mediación del ayuntamiento, 10 de consumo, 3 juzgado y 8 a través burofax. 

- Información fiscal 

Los beneficios consolidados obtenidos en lo que respecta a los beneficios antes de impuestos suman 

22.066.271 euros (-36.733.938,75 euros en el año 2023 y 4.194.758 euros en el año 2022). 

Los impuestos sobre beneficios en lo que respecta al impuesto sobre el beneficio de las sociedades 

del grupo corresponden a 0,00 euros (0,00 euros en el año 2023 y 1.038.738 euros en el año 2022). 

Durante el ejercicio 2024 no se ha recibido subvención pública alguna (como los años 2023 y 2022).  
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9. ANEXO – ÍNDICE DE CONTENIDOS GRI  

Bloque Contenido GRI Apartado 

ORGANIZACIÓN 

Descripción del modelo 
de negocio  

Entorno empresarial (Nombre de la Organización; Actividades, 
marcas, productos y servicios; Ubicación de la sede; Ubicación 
de las operaciones; Propiedad y forma jurídica; Mercados 
servidos) 

2-1a, 2-1b, 2-1c, 2-
1d,   

2-6a, 2-6b 
3 

Organización y estructura (Tamaño de la organización. 
participaciones en empresas del Grupo) 

2-9a 3 

Objetivos, estrategias, políticas que aplica el Grupo y sus 
resultados 

2-23a, 2-23b, 2-24a 3 

Principales riesgos 

Relaciones comerciales, productos o servicios que puedan tener 
efectos negativos en esos ámbitos. Principales impactos, riesgos 
y oportunidades 

 
2-6c 

3 

Cómo gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos 
utilizados para detectarlos y evaluarlos 

2-25a, 2-25a, 103-3 3 

Impactos detectados (desglose de los riesgos, en particular a 
corto, medio y largo plazo) 

2-25a 3 

MEDIO AMBIENTE 

Gestión 
medioambiental 

Efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa, 
sobre la salud y la seguridad 

2-24a, 2-27b, 2-27c, 
201-2, 3-3, 307-1a 

4 

Procedimientos de evaluación o certificación ambiental 

Recursos dedicados a la prevención de riesgos ambientales 

La aplicación del principio de precaución, medidas para prevenir, 
reducir o reparar las emisiones de carbono que afectan 
gravemente al medio ambiente 

La cantidad de provisiones y garantías para riesgos ambientales 

Contaminación 
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de 
carbono que afectan gravemente el medio ambiente 

305-7a 4 

Economía circular y 
prevención y gestión de 
residuos 

Medidas de prevención, reciclaje, reutilización, otras formas de 
recuperación y eliminación de desechos; acciones para combatir 
el desperdicio de alimentos 

306-1a, 306-2a, 306-
2b, 306-3a, 306-3b, 
306-4a, 306-4b, 306-
4c, 306-5a, 306-5b, 

306-5c 

4 

Uso sostenible de los 
recursos 

El consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo con las 
limitaciones locales 

303-1a, 303-1c, 303-
4a, 303-5a 

4 

Consumo de materias primas y las medidas adoptadas para 
mejorar la eficiencia de su uso 

301-1a 4 

Consumo, directo e indirecto, de energía, medidas tomadas para 
mejorar la eficiencia energética 

302-1e, 302-2a, 302-
4a, 302-4b, 302-5 

4 

Uso de energías renovables 302-3 4 

Cambio climático 

Los elementos importantes de las emisiones de gases de efecto 
invernadero generados como resultado de las actividades de la 
empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce 

305-1a, 305-1e, 305-
2a, 305-2e, 305-3a, 

305-3f  
4 

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del 
cambio climático 

n/a 4 

Metas de reducción establecidas voluntariamente a medio y largo 
plazo para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero 
y los medios implementados para tal fin 

305-5a, 305-5d 4 

Protección de la 
biodiversidad 

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad 304-1a, 304-3a 4 

Impactos causados por las actividades u operaciones en áreas 
protegidas 

304-2a, 304-2b 4 

INFORMACIÓN SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL 
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Empleo 

Número total y distribución de empleados por sexo, edad, país y 
clasificación profesional 

2-7a, 2-7d, 2-7e, 405-
1b 

5 

Número total y distribución de modalidades de contrato de 
trabajo 

2-7b 5 

Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales 
y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificación 
profesional 

n/a 5 

Número de despidos por sexo, edad y clasificación profesional n/a 5 

Remuneraciones medias y su evolución desagregados por sexo, 
edad y clasificación profesional o igual valor 

2-19a, 401-2 5 

Brecha salarial: remuneración de puestos de trabajo iguales o de 
media de la sociedad 

405-2a 5 

Remuneración media de los consejeros y directivos, incluyendo 
la retribución variable, dietas, indemnizaciones 

2-19a 5 

Pago a los sistemas de previsión de ahorro a largo plazo N/a 5 

Implantación de políticas de desconexión laboral 201-3, 401-3 5 

Empleados con discapacidad 405-1 5 

Organización del 
trabajo 

Número de horas de absentismo 403-2  5 

Medidas de conciliación 401-3a, 401-3b  

Salud y seguridad 

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 
403-1a, 403-2a, 403-
4a, 403-4b, 403-5a, 

403-6a, 403-7a  
 5 

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, así 
como las 
enfermedades profesionales, desagregado por sexo 

403-9a, 403-10a  5 

Relaciones sociales 

Organización del diálogo social, incluidos procedimientos para 
informar y consultar al personal y negociar con ellos 

402-1a, 402-1b  5 

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por 
país 

2-30a, 2-30b 5 

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el 
campo de la salud y la seguridad en el trabajo 

407 5 

Formación 

Políticas implementadas en el campo de la formación 404-2a, 404-2b 5 

Cantidad total de horas de formación por categorías 
profesionales 

404-1a 5 

Accesibilidad universal 
Medidas adoptadas para facilitar la accesibilidad de los colectivos 
más vulnerables 

n/a 5 

Igualdad 

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de 
oportunidades entre mujeres y hombres 

406-1 5 

Planes de igualdad n/a 5 

Medidas adoptadas para promover el empleo n/a 5 

Protocolos contra el acoso sexual y por razón de sexo, la
integración y la accesibilidad universal de las personas con 
discapacidad 

n/a 5 

Política contra todo tipo de discriminación 406-1a 5 

Gestión de diversidad n/a 5 

INFORMACIÓN SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS 

Derechos humanos 

Aplicación de procedimientos de diligencia debida en materia de 
derechos humanos 

2-23a, 2-23b, 2-23e, 
2-23f, 410-1a 

6 

Prevención de los riesgos de vulneración de derechos humanos 412-2, 412-3 6 

Medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos 
cometidos 

3-3, 412-2b 6 

Denuncias por casos de vulneración de derechos humanos 411-1a 6 
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Promoción y cumplimiento de las disposiciones de los convenios 
fundamentales de la Organización Internacional del Trabajo 
relacionadas con el respeto por la libertad de asociación y el 
derecho a la negociación colectiva 

407-1a, 407-1b 6 

Eliminación de la discriminación en el empleo y la ocupación 406-1a 6 

Eliminación del trabajo forzoso u obligatorio 409-1a, 409-1b 6 

Abolición efectiva del trabajo infantil 
408-1a, 408-1b, 408-

1c 
 6 

INFORMACIÓN RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN Y EL SOBORNO 

Corrupción y soborno 

Medidas adoptadas para prevenir la corrupción y el soborno 3-3, 205-2, 205-3  7 

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 3-3, 205-2, 205-3 7 

Aportaciones a fundaciones y entidades sin ánimo de lucro 415-1a 7 

INFORMACIÓN SOBRE LA SOCIEDAD 

Compromisos con el 
desarrollo sostenible 

Impacto de la actividad de la Sociedad en el empleo y el 
desarrollo local 

203-1b, 203-2, 204-1, 
413-1, 413-2 

8  

Impacto de la actividad en la sociedad en las poblaciones locales 
y el territorio 

203-1b, 203-2, 204-1 8 

Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades 
locales y las modalidades de diálogo con estos 

2-29a 8 

Acciones de asociación o patrocinio 2-28a, 413-1a 8 

Subcontratación y 
proveedores 

Inclusión en la política de compras de cuestiones sociales, de 
igualdad de género y medioambientales 

N/a 8 

Consideración en las relaciones con proveedores y 
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental 

308-1a, 308-2a, 308-
2c, 414-1a, 414-2a, 

414-2c 
8 

Consumidores 
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores 

416-1a, 416-2a, 417-
1a 

8 

Sistemas de reclamación, quejas recibidas y resolución de las 
mismas 

2-25b, 416-2, 418-1a 8 

Información fiscal 

Beneficios obtenidos país por país 207-4 8 

Impuesto sobre beneficios pagados n/a 8 

Subvenciones públicas recibidas 201-4a 8 
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FORMULACIÓN DEL ESTADO DE INFORMACIÓN NO FINANCIERA CONSOLIDADO 

 

En cumplimiento de la normativa mercantil vigente, el Consejo de Administración de PROFITHOL S.A., 

formula el ESTADO DE INFORMACIÓN NO FINANCIERA CONSOLIDADO correspondiente al 

ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2024. 

Mataró, 31 de marzo de 2025 

El Consejo de Administración 

 

 

______________________________ 

Cabezhobeazha Group S.L.U.  

Representada por 

D. Roger Fernández Girona  

Presidente del Consejo 

 

 

 

      __________________________    ___________________________ 

 Beazhocabezha, S.L.U.                  D. Josep Castellà Escolà 

    representada por         Consejero 

D. Óscar Gómez López 

          Vicepresidente del Consejo 

 

 

 

____________________________    _____________________________ 

D. Marius Gutiérrez Xivillé     D. Francesc Alcaraz Calvet 

Consejero       Consejero 






